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GODISNJE OPISNO IZVJESCE O RADU ZA 2025. GODINU

Tijekom 2025. godine Udruga Andeli provela je sve aktivnosti planirane sukladno

Operativnom planu aktivnosti za 2025. godinu.

PROVEDENI PROJEKTI I PROGRAMI U 2025. GODINI

1.

SURADNJOM MOZEMO VISE“ — izvaninstitucionalna podrika, rehabilitacija i socijalna
integracija za djecu u rizi¢nom obiteljskom okruZenju, djecu i mlade s problemima u ponaSanju
i odrasle osobe s invaliditetom — TROGODISNJI PROGRAM

"ONI ZELE I MOGU VISE" - psihosocijalna pomoé, rehabilitacija i integracija djece s
posebnim potrebama oboljelih od kroni¢nih bolesti — TROGODISNJI PROGRAM MIZ

KREATIVNE RADIONICE - KREATIVKO

OSOBNI ASISTENTI

REHABILITACIJISKI CENTAR —- POVREMENA SKRB

PSIHOSOCIJALNA PODRSKA I REHABILITACIJA

ZELIM I MOGU VISE — obrazovno psiholoska pomo¢ s ciljem poticanja razvoja i kreativnih
sposobnosti, te svladavanja redovitih i posebnih obrazovnih programa za djecu najteZe tjelesne
invalide i djecu s te§koéama u razvoju — JEDNOGODISNJI MZO

8. ,,MALIDUPIN — HALLIWICK TERAPIJA* — plivanje za djecu s teSko¢ama u razvoju
9. NEUROFEEDBACK TERAPIJA
10. ,PRUZIMO IM RUKE* — PSIHOSOCIJALNA I EDUKATIVNA POMOC OBITELJIMA

KOJE SKRBE ZA OVISNE CLANOVE / DJECU S TESKOCAMA U RAZVOJU ILI
POREMECAJIMA U PONASANJ

11.

PROJEKTI USMJERENI ZASTITI DJECE OD NASILJA

12.

"Suradnjom moZemo vise" - Re/habilitacija, integracija, psihosocijalna skrb i programi
razvoja kreativnih vjeStina djece s najtezim tjelesnim oS$teCenjima i djece s teSkocama u
razvoju, te mladih osoba s invaliditetom - ugovorno

13.

KAD NE MOGU ONI DO NAS MOZEMO MI DO NJIH — Ministarstvo kulture i medija RH




U sklopu navedenih programa i projekata provedene su sljedeée aktivnosti i usluge

- Psihosocijalna pomo¢ i podrska

- Usluge psihologa-sociologa kroz individualni rad s djecom

- Usluge psihologa-sociologa — individualni rad s lanovima obitelji
- Usluge psihologa — individualni i grupni rad

- Usluge logoterapije

- Usluge fizioterapije

- Usluge radne terapije

- Usluge korektivne gimnastike

- Usluge po Marte Meo pristupu

- Senzornaintegracija

- Neurofeedback terapije

- Hallwick terpije

- Vest — respiratorne terapije

- Usluge/rehabilitacija pomocu vertikalizatora

- Terapijski ultrazvuk i terapija infracrvenim svijetlom

- Skraceni boravak

- Obrazovno- edukativni rad: usluge dipl.uéiteljice i profesora kroz tri aktivnosti:

e Za djecu polaznike redovnih predskolskih, osnovnoskolskih i srednjoskolskih
obrazovnih ustanova — dodatna edukacija — zajedni¢ko uéenje i svladavanje redovnih i
posebnih programa

e Zadjecu koja nisu integrirana u redovne niti specijalne obrazovne ustanove — primarna
edukacija (Citanje, pisanje, osnovne matemati¢ke radnje, osnovni pojmovi iz druStvenih
predmeta i sl.)

e Za svu djecu obuhvadenu edukacijsko-obrazovnim aktivnostima psiholoska podrska i
pomo¢ stru¢nog tima usmjerena osnazivanju korisnika, te ostvarivanje suradnje sa
nastavnicima i profesorima ustanova koje pohadaju

- Kreativne radionice za djecu

- Kreativne radionice za clanove obitelji

- Radionice socijalnog poduzetnistva — osiguravanje vidljivosti rada i proizvoda
- Savjetodavne usluge korisnicima i élanovima obitelji

- Pravna pomoc i savjetovanje

- Svakodnevno pruZanje informacija

Uz naveden usluge korisnicima Udruga je svakodnevno obavljala aktivnosti vezane uz:

- Suradnju s partnerima i Udrugama

- Administrativno-upravno i financijsko poslovanje

- Razvoj novih projekata i razvoj socijalnih usluga

- Pracenje provodenja svih usluga i aktivnosti — pracenje napretka i rezultata
- Statisticko biljeZenje podataka

- Organiziranje manifestacija, izleta i druZenja za korisnike

- Suradnja sa lokalnom zajednicom i resornim Ministarstvima

- Humanitarni rad i pomoc



- Razvoj volonterstva i dr.

Strucni kadar

Tijekom 2025.godine Udruga je imala 19 struénih djelatnika od dega 16 u terapijsko-
rehabilitacijskom dijelu, te 3 djelatnika u upravno-administrativnom dijelu.

1. DJANA ANICIC, voditelj projekata i kreativnih radionica (predsjednica Udruge)
2. HAJDI KATINAC, voditeljica/pravnica Udruge (ovlastena za zastupanje Udruge)
3. MIRJANA MUTAK, tajnica/administrator Udruge

4. KATICA DRAGOIJEVIC, visi fizioterapeut, Bobath terapeut

5. TEO GABRE, profkineziolog, Vest i Halliwcik terapeut

6. ANKA PIKIC, dipl.ugitelj/edukator

7. DIJANA MALJKOVIC, pedagog, Neurofeedback terapeut

8. TVANA POLJICANIN, prof hrvatskoj jezika/edukator

9. KATARINA MARINOVIC, psiholog-sociolog, Neurofeedback terapeut

10. VESNA SARIC, psiholog

11. GORAN PUHALO, radni terapeut

12. ANA PANDZIC, logoped

13. ANDREA MUTAK, asistent u projektnim aktivnostima i administrativnim poslovima
14. ANAMARIJA KNEZEVIC, pedagog (rodiljni dopust)

15. NINA SUNIJIC, osobni asistent

16. IVANKA KNEZOVIC, osobni asistent

17.NEVEN KAPITANOVIC, osobni asistent

18. BOJANA SIKIC, osobni asistent

19. KRISTINA RATKOVIC, osobni asistent

Osim navedenog zaposlenog struénog kadra Udruga je tijekom 2025. godine imala 25 volontera
koji su na svakodnevnoj osnovi pomagali u provodenju razli¢itih aktivnosti Udruge.

PROVEDENE AKTIVNOSTI I USLUGE 2025. GODINA prema Operativnom _planu za 2025.
godinu

I Aktivnosti i usluge prema zadanim ciljevima ]




| si:
osiguravanje uvjeta za svakodnevno koristenje usluga psihologa,psihologa-sociologa, defektologa,
radnog terapeuta u individualnom programu uz primjenu inovativnih i modernih terapija i pristupa

svakodnevno pruZanje usluga logopeda, psihologa (uz primjenu Neurofeedback terapije), fizioterapeuta i
radnih terapeuta kroz grupne programe/radionice

Osiguravanje aktivnog provodenja slobodnog vremena kroz razli¢ite tematske radionice

Osiguravanje pomoci pri uenju

Zajedniki rad roditelji/djeca

osiguravanje opreme, pomagala, medicinskih potrepstina i sl.

_suradnja sa partnerskim institucijama, ustanovama i udrugama

Aktivnosti

osiguravanje uvjeta za svakodnevno koristenje usluga psihologa,psihologa-sociologa, defektologa,
radnog terapeuta u individualnom programu uz primjenu inovativnih i modernih terapija i pristupa

svakodnevno pruZanje usluga logopeda, psihologa (uz primjenu Neurofeedback terapije), fizioterapeuta i
radnih terapeuta kroz grupne programe/radionice

Osiguravanje aktivnog provodenja slobodnog vremena kroz razliite tematske radionice

Osiguravanje pomo¢i pri uéenju

Zajedni¢ki rad roditelji/djeca

osiguravanje opreme, pomagala, medicinskih potrepstina i sl.
suradnja sa partnerskim institucijama, ustanovama i udrugama

 Aktivnosti
Osiguravanje usluga psiholoske pomodi roditeljima/€lanovima obitelji/skrbnicima

Usluge edukacije — stjecanja znanja i vjestina roditelja/skrbnika/Elanova obitelji usmjerenih moguénosti
ispravnog pristupa,odgoja i rada s diecom

_svakodnevno pruzanje podrske roditeljima i {lanovima obitelji

 Aktivnosti:
Osiguravanje rehabilitacije /usluge psihologa, radnog terapeuta, fizioterapeuta, kinezi. terapeuta,
defektologa

Osiguravanje mogucénosti poludnevnog i skra¢enog boravka

omogucavanje kontakata i druZenja sa osobama izvan kruga korisnika (ukljudivanje $to veceg broja
osoba izvan Udruge i korisnika u provodenje aktivnosti Udruge

Aktivnosti:

Usluge stjecanja znanja i vjeStina — administrativne, upravne, informaticke vjestine

Radionice socijalnog-poduzetnistva




Edukativne radionice — stjecanje znanja i vje§tina potrebnih ukljuivaniju na trZi§te rada

prodajne izloZbe — stjecanje trgovackih vjestina
Podrska pri zapoSljavanju

Aktivnosti:
odrZavanje redovitih sastanaka sa roditeljima i obiteljima korisnika

svakodnevno omogudéavanije psiho-socijalne pomoci

Aktivnosti:
redovni mjesenih radno-informacijski partnersko/suradnicki sastanci

svakodnevni kontakt izmedu partnera ovisno o problemima koji se rje$avanju,savjetodavna pomoc i
podrska izmedu partnera i suradnika

zajednicko planiranje potreba u odnosu na svakog pojedinog korisnika i dr.

Zajednicka procjena uspjesnosti progra

Aktivnosti

Vodenje registra korisnika-usluge i broj

Dnevne, mjeseéne evaluacije i dnevnici rada s korisnicima

Kvartalna izvije$éa o radu

Analiza rezultata

Narativna i financijska izvije$éa

Aktivnosti:
medijska promocija aktivnosti

upoznavanje lokalne zajednice sa aktivnostima putem organiziranih sastanaka

upoznavanje javnosti sa rezultatima rada

prezentacija rezultata rada potencijalnim donatorima sa podrudja privatnog poduzetnistva

Usluge prema vrijeme pruZanja usluga | obuhvat podrudja mjesto provodenja
vremenu i mjestu | korisnika




REZULTATI POSTIGNUTI U 2025. GODINI

- Udruga je uspjesno provela sve ugovorene projekte i programe

- Udruga je uspjes$no provela sve aktivnosti i usluge vezane uz ugovorne obveze o pruZanju
psihosocijalne podrike

- Tijekom 2025.godine organiziran je niz dobrotvornih i prezentacijskih aktivnosti povodom
20-te obljetnice postojanja Udruge kojima je primarna svrha bila pribliZavanje lokalnoj
zajednici problema i potreba koje imaju osobe s invaliditetom, te senzibilizacija javnosti

- Tijekom cijele 2025. godine aktivno se radilo na razvoju projekta ,,Skverska ambulanta“
koji je krajem godine polu¢io konaénim dogovorom te su zapocele aktivnosti vezane uz
rekonstrukciju objekta od strane Grada Splita

- Tijekom 2025. godine aktivnho se sudjelovalo u aktivnostima vezanim uz projekt
rehabilitacijsko-zdravstvenog centra u Dugopolju u suradnji sa SDZ

- Udruga je predala sva potrebna izvijeS¢a za dobivene projekte i programe

- Upravni i Nadzorni odbor Udruge redovito su se sastajali te provodili nadzor nad svim
aspektima rada Udruge




Rezultati u odnosu na terapijski i rehabilitacijski rad s korisnicima:

- Osigurana prevencija razvoja poteskocéa i poremecaja u ponasanju; osigurano svakodnevno
koriStenje usluga psihologa (uz primjenu Neurofeedback terapije), radnog terapeuta,
uciteljice; osigurane organizirane slobodne aktivnosti kroz radionice, druZenja i rad kroz
igru; osigurano svakodnevno koritenje usluga savjetovanja i pomaganja (uz pristup ,,24 h
— samo zovi* zamisljeno je da svi korisnici dobiju brojeve mobitela svojih terapeuta kako
bi ih mogli kontaktirati kad god im je to potrebno) — poboljano psihofizic¢ko stanje i
kvaliteta Zivota 35 korisnika

- Osigurano svakodnevno koriStenje usluga savjetovanja i pomaganja (psiholog, radni
terapeut, Marte Meo terapeut, ucitelj); osigurana svakodnevna psihosocijalna zaStita (uz
primjenu Neurofeedback terapije) i podrska (psiholog, psiholog sociolog; osigurane
slobodne aktivnosti i pomoé¢ u uéenju (dipl.uciteljica); osigurane radionice za zajednicki
rad roditelja i djece uz osiguranu skrb za ovisne ¢lanove (kako bi se osigurala dostupnost
roditeljima) — poboljSano psihofizicko stanje i kvaliteta Zivota 30 djece 1 50
roditelja/skrbnika/¢lanova obitelji

- Osigurane usluge psiholoske pomoéi roditeljima/¢lanovima obitelji/skrbnicima djece
korisnika; osigurane radne-terapijske radionice; osiguran edukacijski rad s ¢lanovima
obitelji — 60 roditelja/¢lanova obitelji/skrbnika

- Osigurane usluge rehabilitacije (psiholog, radni terapeut, fizioterapeut) odraslih osoba s
invaliditetom; osigurane usluge poludnevnog i skradenog boravka kroz koje osigurane
radno-okupacijske aktivnosti i radionice razli¢itih tematskih sadrzaja — pobolj$ana kvaliteta
Zivota i psihofizicko stanje 25 korisnika

- Osigurane usluge edukacije — stjecanje novih vjeStina i povecanje potencijala osoba s
invaliditetom usmjerenih ukljuivanju na trziste rada: osigurana mogucnost samostalne
proizvodnje proizvoda kroz socijalno-poduzetni¢ke radionice unutar kojih stjecanje znanja
potrebnog za izradu i obradu predmeta u razli¢itim tehnikama; osigurana podrSka pri
zaposljavanju ( kontakti s moguéim poslodavecima, usvajanje znanja potrebnog za uspjesnu
komunikaciju i interakciju s moguéim poslodavcima — usvajanje osnovnih znanja 1 vjestina
vezanih uz administrativne, upravne i informati¢ke sposobnosti), osiguravanje prakse i
rada u Udruzi i dr. — osiguran povecani potencijal i usvojene nove vjestine i znanja kod 25
korisnika

- Osigurana svakodnevna podrska obiteljima korisnika - 75 obitelji

- Stvorena trajna uspje$na partnerska mreza izmedu direktnih pruZatelja socijalnih usluga
(institucija sustava) te Udruga kao nositelja aktivnosti — osigurano 12 redovnih mjese¢nih
radno-informacijskih partnersko/suradni¢kih sastanaka, ostvaren svakodnevni kontakt
izmedu partnera ovisno o problemima koji se rjeSavanju, osigurana savjetodavna pomo¢ i
podrska izmedu partnera i suradnika, osigurano zajednic¢ko planiranje potreba u odnosu na
svakog pojedinog korisnika i dr.

- Utvrdeni statisti¢ki podaci o korisnicima, postignuti rezultati, te struéna analiza rezultata



KORISNICI I CANOVI UDRUGE U 2025. GODINI

Udruga je do kraja 2025. godine imala 1065 ¢lanova od ¢ega 227 djece s te§kocama u razvoju i
djece najtezih tjelesnih invalida. Ostali ¢lanovi su roditelji/skrbnici/¢lanovi obitelji djece kao
primarnih korisnika aktivnosti i usluga.

POSEBAN OSVRT

Posebnim uspjehom smatramo $to smo svim na$im korisnicima uspjeli osigurati sve usluge
predvidene na$im projektima i programima, odnosno $to smo im omogucili kroz jedinstven sustav
pruziti mogucénost da sve potrebne usluge dobiju na jednom mjestu uz §to da im se osigura
dostupnost usluga Sto je za nase korisnike jako vazno. Najveci uspjeh zapravo je zadovoljstvo svih
naSih korisnika i njihovih obitelji, te €injenica da je na§ rad prepoznat kao kvalitetan i uspjeSan
nacin pruzanja usluga. Temeljem postignutih rezultata prepoznati smo kao kvalitetan partner od
strane medunarodnih organizacija koje su nas uklju¢ile u medunarodne projekte za inovacije i
suradnju, te smo postali vazan ¢lan medunarodnih partnerskih mreZa na koji nacin i mi sami
moZemo napredovati i tako jo§ viSe pridonijeti kvaliteti usluga za naSe korisnike. Provodenjem
aktivnosti projekta osigurali smo moguénost koriStenja inovativnih socijalnih usluga koje
odgovaraju stvarnim potrebama korisnika, a koje korisnici nisu do sada mogli koristiti u zajednici
u kojoj Zive. Kroz prije navedene rezultate aktivnosti vidljivo je da je po prvi puta razvijen
sveobuhvatni pristup u radu s djecom i osobama s invaliditetom kroz koji je osigurano poboljSanje
kvalitete Zivota korisnika, ali je i ostvaren pozitivan u¢inak i za zajednicu u kojoj korisnici Zive.
Ovo posljednje na nadin da stjecanjem razli¢itih znanja i vjeStina Korisnici imaju moguénost
postati i postaju korisni ¢lanovi zajednice ¢ime se ostvaruje dvostruki uéinak: bogatija zajednica —
podignuto samopostovanje i socijalizacija korisnika. Na$e partnerstvo sa bitnim dionicima lokalne
zajednice: Zavodom za socijalni rad, Upravnim odjelima Grada Splita, Zupanijom splitsko-
dalmatinskom, zdravstvenim ustanovama i poliklinikama te nizom privatnih poduzetnika uvelike
je doprinijelo ostvarivanju uspje$nih rezultata te je Udruga ve¢ tijekom 2025. godine dogovorila
daljnju suradnju sa svim dosadas$njim partnerima i suradnicima.
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